
CARTA DE SERVIÇO 
Educação 

1 - Entidades/Órgão  

Secretaria Municipal de Educação 

 

Endereço: Rua Maranhão, s/n – Bairro vila Boa Esperança 

Setor Responsável: Secretaria Municipal de Educação 

Horário de Atendimento: 7h30min às 13h30 min 

 

2 - Descrição  

O Ensino Fundamental − Anos Iniciais é a progressão das múltiplas 

aprendizagens, articulando o trabalho com as experiências anteriores e 

valorizando as situações lúdicas de aprendizagem. Além disso, propõe o 

estímulo ao pensamento lógico, criativo e crítico, bem como sua capacidade 

de perguntar, argumentar, interagir e ampliar sua compreensão do mundo. É 

nessa primeira etapa do Ensino Fundamental que a criança contempla os 

cursos do 1º ao 5º ano. Essa etapa também contempla uma fase muito 

importante na vida do aluno que é a alfabetização. A partir da implementação 

da Base, toda criança deverá estar plenamente alfabetizada até o fim do 2º 

ano, portanto, nos dois primeiros anos do Ensino Fundamental, o foco da 

ação pedagógica deve ser a alfabetização. Na Rede Municipal de ensino de 

Guadalupe 07 escolas atendem no Ensino Fundamental – Anos Iniciais 

aproximadamente 801 estudantes na faixa etária de 6 a 11 anos. Está etapa 

de ensino é obrigatória e tem como objetivo, além de alfabetização e 

letramento o desenvolvimento das diversas formas de expressão dos 

conhecimentos que compõem os componentes curriculares obrigatórios. 

Cada escola tem uma Proposta Pedagógica que segue as orientações da 

Secretaria de Educação do Município, que poderá ser consultada na própria 

escola.  

3 – Nome 

MANUTENÇÃO DO ENSINO FUNDAMENTAL – ANOS INICIAIS – SETOR 

DE ALFABETIZAÇÃO 



 

4 - Quem pode utilizar o Serviço? 

Crianças a partir dos 06 anos 

5 - Prazo de Entrega 

Durante todo o ano letivo 

6 - Regularidade da Oferta 

De fevereiro a dezembro correspondendo a 200 dias letivos, somando uma 

carga horária de 800 horas.  

 
 
7 - Prioridade no Atendimento 
 
  (  ) Padrão 
  (  ) Outros 
 

Todos os alunos que estiverem habilitados a cursar essa modalidade de 

ensino. 

 

8 - Taxa/Tarifa 

Gratuito 

 

9 - Forma de Atendimento 

Nas escolas 

 

10 - Prazo Máximo Previsto para Prestação do Serviço 

Imediato 

 

11 - Tempo de Espera 

Imediato 

 

12 - Requisitos 



Para ter acesso a esta modalidade de ensino os pais/responsáveis ou aluno 

deve realizar matrícula escolar em uma das 07 instituições de ensino que 

atendem esse público no município, apresentando os documentos 

necessários.  

 

13 - Documentos 

Original e xerox de: Certidão de Nascimento da criança; cartão do SUS da 

criança; cartão do Bolsa Família; Histórico Escolar, cartão de vacina, RG e 

CPF dos pais ou responsáveis, comprovante de residência, 

atestado/declaração médica se portador de necessidades especiais e todos 

os documentos constantes no edital de matrículas. 

 
 
14 - Formas de Prestação 

As escolas que disponibilizam este serviço ao usuário, funcionam de 

segunda-feira a sexta-feira em dois turnos: Matutino das 7h30min às 

11h50min e no turno vespertino das 13h30min às 17h50min. Nessa 

modalidade do Ensino Fundamental todas as turmas são atendidas no contra 

turno com aulas dos Programas Mais Educação Municipal e Federal, como 

também aulas de reforço escolar para aqueles alunos com dificuldades de 

aprendizagem adquirirem as habilidades necessárias à faixa etária. Estas 

escolas também trabalham com projetos interdisciplinares, como o projeto de 

leitura, que buscam interagir entres as mais variadas disciplinas em torno de 

um tema comum. 

 

15 - Informações de Acesso 

No Conselho Municipal de Educação, na Secretaria Municipal de Educação 

ou em qualquer instituição de Ensino da Rede Municipal.  

 

16 - Etapas para Processamento 

- Matrícula inicial - Frequência escolar - Acompanhamento da aprendizagem  
 

 

17 - Metodologia 



A metodologia adotada contempla um planejamento desenvolvido pela 

Secretaria Municipal de Educação, através da Divisão de Ensino 

Fundamental – Anos Iniciais – Setor de Alfabetização, de acordo com o 

Projeto Político Pedagógico da escola as atividades educacionais desse 

público são desenvolvidas por meio de rotinas diárias personalizadas. Uso de 

livros didáticos e paradidáticos, tarefas personalizadas por turma no dia a 

dia. Projetos bimestrais, como também com atividades extracurriculares  com 

a finalidade de enriquecer o currículo e as habilidades dos alunos, Em 

trabalho conjunto entre escola, família e a Secretaria Municipal de 

Educação.  

 
18 - Locais de Prestação de Serviço 

Escola Municipal Eduarda Batista de Castro (Bairro Coqueiro) Escola 

Municipal Alexandrino Mousinho (Bairro Centro), Escola Municipal Sebastião 

Pereira Lima (Bairro coqueiro), Escola Municipal Hipólito José de Alencar 

Araripe (Bairro Cruzeta), Escola Municipal Raimundo Nonato de Santana 

(Bairro Vila Parnaíba), Escola Municipal Centro Educacional Ebenezer 

Gueiros (Bairro Vila Parnaíba), Escola Municipal Manoel Matias (Povoado 

Salinas)  

 

19 - Padrão de Qualidade 

Ótimo  

 

20 - Agendamento 

Sem agendamento 

 

 
 


